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INTRODUCAO

Para melhorar a sua experiéncia e customizar funcionalidades o0 maximo possivel, e contribuir no
facil uso ao navegar em nosso site, nos utilizamos cookies proprios e de terceiros.

Assim, pensando na transparéncia quanto a utilizacdo de cookies por nosso site
(https://www.sigasoft.com.br/), a Siga Software Ltda., elaborou o presente Aviso e Manual de
Bloqueio de Cookies, a fim de demonstrar a vocé quais cookies utilizamos, suas finalidades,
prazo de armazenamento das informacoées, e ensinar-lhe a fazer o bloqueio de cookies que nao
desejar utilizar.

O QUE SAO COOKIES?

Cookies sao pequenos arquivos-texto instalados em seu dispositivo que permitem a coleta de
determinadas informacbes ou dados pessoais seus, visando ao atendimento de diversas
finalidades, essenciais ou ndo, para a execucao de nosso site.

Em geral, os cookies sao utilizados para uma otimizagao de sua experiéncia de navegacao junto
ao nosso site, como, por exemplo, para "lembrar” opcoes feitas anteriormente por vocé, tal como
o idioma utilizado, as informacodes indicadas por vocé nos formularios, o tipo de produto
preferido, as senhas e os logins utilizados em sitios eletronicos, bem como produtos que foram
adicionados ao carrinho para a realizacdo de uma compra. Além disso, 0s cookies podem ser
utilizados para outras finalidades, como a medicao de audiéncia de uma pagina e a oferta de
anuncios personalizados.

Destaca-se, porem, que 0S cookies permitem armazenar em seus dispositivos uma série de
dados, que podem se referir diretamente a pessoas naturais ou, ainda, permitir indiretamente a
sua identificacao, mediante, por exemplo, a realizacao de inferéncias e o cruzamento com outras
informacoes e, por vezes, por meio da formacao de perfis comportamentais, por isso devem ser
tratados seguindo alguns critérios especificos de protecao de dados, privacidade e
transparéncia.

COOKIE BANNER
OU AVISO DE COOKIES

O Aviso de Cookies, do inglés Cookie Banner, é aquela janelinha que vocé pode
observar na maior parte dos sites atualmente, inclusive quando acessou 0 N0sSso
pela primeira vez! Esse banner comunica que o site utiliza cookies.



https://www.sigasoft.com.br/
https://goadopt.io/blog/por-que-do-aviso-de-cookies/
https://goadopt.io/blog/por-que-do-aviso-de-cookies/

Em nosso site, vocé encontra o seguinte aviso: “Usamos cookies em nosso site para fornecer a
experiéncia mais relevante, lembrando suas preferéncias e visitas repetidas. Ao clicar em
“Aceitar todos”, vocé concorda com o uso de TODOS os cookies. No entanto, vocé pode visitar
"Configuracdes de cookies" para fornecer um consentimento controlado.”

Ao selecionar a opcao "Aceitar todos", vocé concorda com a utilizacao de todos 0s nossos
cookies, ja ao clicar na opgao "Configuragao de cookies”, vocé pode gerenciar quais aceita ou
nao, podendo optar ou nao pela utilizacao de todos os cookies que nao sejam essenciais ao
desenvolvimento e funcionamento de nosso site.

O cookie banner, ou aviso de cookies serve para explicitar a pratica (utilizagdo de cookies), a
finalidade para utilizacdo de cada um deles, bem como o prazo especifico de tratamento de
dados de cada um dos cookies utilizados por nos, e oferecer a possibilidade de vocé, usuario,
concordar integral ou parcialmente com o tratamento dos dados.

Assim, ao acessar este site pela primeira vez, voceé foi informado através de um aviso em pop-up
referente a pratica de cookies. Mesmo quando seu programa de navegacgao estiver configurado
para permitir a instalacao de cookies, mas vocé desejar remové-los ou impedir 0 armazenamento
de novos cookies, pode fazé-lo imediatamente e sem qualquer impedimento, desativando este
recurso em seu navegador e excluindo todos os eventuais cookies ja implementados.

Desta forma, recomendamos que vocé configure seu programa de navegacao no nivel de
seguranca desejado antes de navegar em nosso site, em todos os computadores e dispositivos
que deseje utilizar.

NOSSOS OBJETIVOS COM
O USO DE COOKIES

Nos utilizamos cookies para:

e Garantir um seguro e eficiente funcionamento do nosso site;
usamos cookies para habilitar e suportar nossos recursos de
segurancga, e para nos auxiliar na deteccao de atividades
maliciosas em nosso site;

e Entender, melhorar e pesquisar produtos, recursos, € servicos,
incluindo quando vocé acessa NOSSO Ou outros sites,
aplicacoes, ou dispositivos;

e Reconhecer os visitantes retornando ao nosso site, uma vez que 0s cookies nos ajudam a
mostrar as informacoes corretas para voceé e personalizam sua experiéncia e também auxiliam a
evitar registros e preenchimento de dados duplicados cada vez que vocé acessa Nnosso Site;



e Analisar seus habitos para que o funcionamento do site seja conveniente, eficiente e de
acordo com suas expectativas e necessidades;

* Mede o fluxo de informacdes e dados sendo enviados para 0 NnOsso site; usamos cookies
para acumular dados estatisticos sobre o numero de usuarios e seu uso em nosso Site;

o Selecionamento e propagandas; com a utilizacao de cookies nos podemos coletar
informacodes para que apenas conteudos relevantes sejam mostrados em seu navegador,
mostrando propagandas relevantes a vocé dentro e fora de nosso site;

Podemos ainda, dentro da extensao da lei aplicavel, conectar os dados recebidos através dos
cookies com outras informagoes sobre vocé obtidas de outras fontes legais, como por exemplo,
informacoes ja fornecidas por vocé para nds em outro momento e contato, ou através de nossas
redes sociais, de acordo com nosso Aviso de Privacidade.

> QUAIS COOKIES
UTILIZAMOS EM NOSSO SITE

Cada vez que vocé visita nosso site, 0s cookies de longo prazo - persistentes - podem ser
criados, que ficam em seu navegador apos seu cadastro e serao lidos por nés quando vocé
retornar ao nosso site, € ndo sao deletados apos o término da navegacao em nosso site; e
cookies de curto prazo - de sessao - que expiram ou sao deletados logo apos o termino de sua
navegacao em nosso site, em outras palavras, quando vocé fechar a nossa pagina, estes serao
deletados ou encerrados.

Aléem de nosso banner de cookies, muitos navegadores permitem que vocé gerencie suas
preferéncias, recusando ou deletando cookies especificos, porém informamos que os cookies
necessarios sao essenciais para o bom funcionamento de nosso site e, em caso de objecoes,
nao temos como garantir o bom desemprenho de nosso site ou de qualquer parte de suas
funcionalidades.

Utilizamos cookies estritamente necessarios, com base na hipotese legal do legitimo interesse,
que nao podem ser desativados em nosso site e que permitem funcionalidades essenciais para
o fornecimento dos servicos, como seguranca, verificacao de sua identidade e gestao de rede.

Todavia, caso vocé deseje, podera bloquear esses cookies diretamente em seu navegador,
conforme te ensinaremos abaixo, mas advertimos que isso podera comprometer a sua
experiéncia e prejudicar o funcionamento do site.



Utilizamos, também, cookies de desempenho e publicidade que sao opcionais e vém
desabilitados por padrao, dependendo do seu consentimento para a utilizacao. O uso desses
cookies visa melhorar nosso site € o uso dos recursos fornecidos, melhorar nossas campanhas
melhorar a usabilidade e facilitar o compartilhamento de conteudos, a depender dos cookies
que voceé permitir.

As configuracoes deverao ser realizadas em nosso banner de cookies e podem ser modificadas
a qualguer momento, no icone de personalizacao dos cookies.

Nas tabelas abaixo, vocé podera identificar os cookies utilizados por nos, bem como sua
descricao ou tipo, momento da criacdo, duracao e com quem ha compartilhamento de dados.
Ainda, indicamos se 0s cookies sao0 necessarios ou nao, bem como se sao proprios ou de
terceiros.

COOKIES ESSENCIAIS

Nome do cookie Dominio Duracao Descricao

Usado para

a .sigasoft.com.br 1 més . . .
-9 g distinguir usuarios.

_ga_CMEQDGH3Y . ) Usado para
.sigasoft.com.br 1T més . .
B distinguir usuarios.
Usado para
_gid .sigasoft.com.br 1dia P

distinguir usuarios.




COOKIES DE PUBLICIDADE

Nome do cookie

Dominio

Duragao

Descricao

_gcl_au

.sigasoft.com.br

3 meses

Usado pelo Google
para armazenar as
preferéncias do
usuario.

TP_JAR

.gstatic.com

5 dias

Armazenar
informacoes de
acesso e
personalizar
anuncios.

IDE

.doubleclick.net

5 meses

Armazenar
informacdes de
acesso e
personalizar
anuncios.

ar_debug

.doubleclick.net

1T més

Armazenar
informacdes de
acesso e
personalizar
anuncios.




COMO DESATIVAR
OU BLOQUEAR COOKIES

A qualquer momento vocé podera revogar seu consentimento
quanto aos cookies, devendo apaga-los de nossa pagina, utilizando
as configuracoes de seu navegador de preferéncia.

Para mais informacdes sobre como proceder em relacao a gestao
dos cookies nos navegadores, selecione o0 navegador que vocé
utiliza para ser redirecionado:

Microsoft Edge

Mogzilla Firefox

Google Chrome

o Safari

Por fim, lembramos que, caso vocé nao aceite alguns cookies de
Nosso site, certos servigos poderao nao funcionar de maneira ideal.

ATUALIZACAODO
AVISO

Sempre que decidirmos alterar as configuracoes e uso de cookies em nosso site, este Aviso
sera atualizado.

Nos reservamos o direito de fazer alteragdes as nossas praticas e a este Aviso a qualquer
tempo, desde que mantida a conformidade com a legislacao vigente.

Recomendamos que vocé a acesse frequentemente, ou sempre que tiver duvidas, para ver
quaisquer atualizagdes ou mudancas ao nosso Aviso e Manual de Bloqueio de Cookies.


https://support.microsoft.com/pt-br/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/ative-e-desative-os-cookies-que-os-sites-usam
https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pt-BR
https://support.apple.com/pt-br/guide/safari/sfri11471/mac

CONTATO DO ENCARREGADO
DE DADOS (DPO)

SR. JOAO VICTOR DOS SANTOS

E dpo@sigasoft.com.br
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